My Infinéo, votre nouvelle

banque en ligshe e

Depuis le 1°" juillet 2026, notre banque en ligne a evolue.

CCP.NC est devenu My Infinéo.

Profitez d'une nouvelle expérience bancaire!

—
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Suivi en temps réel
de vos comptes
Consultez vos soldes,

Interface moderne,
simple et accessible
Profitez d'une

mouvements et navigation fluide sur
opérations a tout tous vos appareils :
moment, oU que Vous smartphone, tablette
soyez. ou ordinateur.

o

Sécurité renforcée
Validez vos opérations

=

Fonctionnalités
enrichies pour une

gestion en sensibles via une
autonomie connexion sécurisée et
Réalisez des virements, des codes SMS. Vos
gerez vos cartes donnees sont
bancaires, consultez protegees.

vos RIB et releves...

DISPONIBLE SUR

Google Play

+ 1 800F

by OPT-NC

Gratuite,
pour tous!

Sans abonnement

A
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- 5 000F

Pour activer votre accés,
suivez les etapes au verso.

ﬂ


https://apps.apple.com/fr/app/id6759730481
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.tagpay.mwallet.myinfineo

Comment activer votre

acces a My Infinéo ? e
Téléchargez lapplication My Infinéo
I»

I'App Store |

Ll

Télécharger dans

DISPONIBLE SUR

Google Play |

ou rendez-vous sur my.infineo.nc =

Vous n'avez jamais utilisé I'ancienne banque en lighe CCP.NC ?

() Suivez ces 5 étapes pour activer votre acces !

1

Remplissez le formulaire d’appairage SB-IMP-
25051 et transmettez-le a contact@infineo.nc ou
deposez-le en agence accompagne d’une copie
de votre piece d’identite.

Un conseiller vous accompagnera pour appairer
votre équipement (au guichet ou par téléphone).
Il vous demandera le code de vérification (6
chiffres) recu par SMS pour finaliser la
demarche, puis vous transmettra votre
identifiant a 12 chiffres.

Appairez votre téléphone
de confiance

Pourquoi définir un appareil de confiance ?

Une fois appairé, vous recevrez un code secret a
Avoir un numero de téléphone mobile personnel est essentiel
pour sécuriser 'acces a votre banque en ligne. C'est sur cet

4 chiffres par SMS.
appareil que vous recevrez les codes de vérification par SMS

pour confirmer votre identité et valider vos opérations sensibles.

Identifiez-vous sur la banque
en lighe

2
Accédez ala banque en ligne (web ou application
mobile), puis cliquez sur “Se connecter”.
Cliquez sur “J’ai oublié mon mot de passe”.
Saisissez votre identifiant a 12 chiffres et
cliqguez sur “Suivant”.

Entrez le nouveau code de vérification (6
chiffres) regu par SMS, puis cliquez sur
“Valider”.

3 Créez votre mot de passe

Définissez le mot de passe (8 caractéres : au
moins 1 majuscule, 1 minuscule, 1 chiffre, 1
caractére spécial)de votre choix qui vous
permettra d’acceder a la banque en ligne, puis
cliquez sur “Valider”.

4 Connectez-vous !

Saisissez votre identifiant et votre mot de
passe puis cliquez sur “Se connecter”.

B Modifiez votre code secret

Changez le code secret a 4 chiffres que vous
avez regu par SMS ala fin de 'appairage. Il vous
permettra de valider vos opéerations sensibles
(virements, bénéficiaires...)

Bienvenue sur My Infinéo
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